
En Banco de Machala asumimos un firme compromiso con la sostenibilidad, integrando criterios ambientales, sociales y 
de gobernanza en cada aspecto de nuestras operaciones. Buscamos minimizar nuestro impacto ambiental, impulsar la 
inclusión y el desarrollo social, y mantener una gestión ética y transparente, contribuyendo activamente a un futuro más 
justo y resiliente para todos nuestros grupos de interés.

Áreas de Compromiso:

• Gestión Ambiental Responsable
▪ Reducción de nuestra huella carbono.
▪ Uso eficiente de recursos.
▪ Fomentar prácticas ambientales sostenibles a lo largo de la cadena de valor.

• Impacto Social Positivo:
▪ Promover el bienestar financiero.
▪ Respetar y proteger los derechos humanos.
▪ Impulsar la protección de grupos vulnerables.
▪ Rechazo categórico del trabajo infantil y forzoso.

• Gobernanza Ética y Transparente:
▪ Operar con los más altos estándares de transparencia y responsabilidad.
▪ Cumplir con las leyes aplicables.
▪ Adoptar las mejores prácticas internacionales (Principios del Pacto Global, ODS, Principios de Banca 

Responsable, Acuerdo de París).

• Compromiso con Grupos de Interés:
▪ Mantener comunicación abierta y transparente con los accionistas, clientes, colaboradores, proveedores, 

inversionistas, autoridades de regulación y control y la comunidad.
▪ Informar a nuestros grupos de interés los avances y logros en materia de sostenibilidad.

• Economía Circular:
▪ Optimizar el uso de recursos.
▪ Promover la reutilización y la reducción del consumo de materiales de un solo uso.

• Neutralidad de Carbono:
▪ Implementar acciones para medir, reducir y compensar las emisiones de gases de efecto invernadero derivadas 

de nuestras operaciones.

• Apoyo a Prácticas Sostenibles:
▪ Incentivar la agricultura sostenible.
▪ Promover productos que promuevan la conservación de los recursos naturales.

• Inclusión Financiera:
▪ Ampliar el acceso y uso de servicios financieros.
▪ Fortalecer la confianza en el sistema financiero.
▪ Asegurar la protección a usuarios y clientes financieros.
▪ Impulsar la educación financiera para la toma de decisiones informadas.

• Ambiente de Trabajo Adecuado
▪ Promover un ambiente diverso, seguro e inclusivo.
▪ Valorar a nuestros colaboradores.
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