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CARGA DE ORDENES DE COBROS Y PAGOS

Para que la empresa realice la carga v aprobacion de ordenes
de los servicios de Cobros v Pagos que tiene contratado con el
Banco de Machala debera proceder con los siguientes pasos:




Login de usuario ':-
El cliente deberd ingresar su usuario y contrasenay posteriormente seleccionar su
iImagen: |

Banco de Machala

v El Oro es nuestro respaldo
Bienvenido a la nueva plataiorma de Cobros y Pagos Automaticos del Banco de Machala

o Redurca sus gastos operativos y administrativos.
= Haga erecer su negoeio. - Cuando el Nujo de caja esta bajo su control, tlendra mas tiempo para hacer crecer su

negocio vy fortalecer Ias relaciones con su chenle inlemo v externo.

a mumumnum-ﬂmmnﬂmm“mu | Momhbre de Usuario
realizan mas rapico.

Lontrasena
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superion es. www.bancomachala.com

Adicionaimente: verifique el Certificado de Segundad emilido por VerSign haciendo doble click en el icono del
certificado de seguridad
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Luego se presentara el Menu Principal de la plataforma de Cobros y Pagos el cual
esta compuesto por los médulos de “Banca Empresa”y “Cobros y Pagos”
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COBROS Y PAGOS AUTOMATICOS
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Bienvenido a la nueva plataforma de Cobros v Pagos Automaticos del Banco de Machala

Para carga ordenes de servicios de Cobros/Pagos el cliente debera dirigirse a la
siguiente ruta: Cobros y Pagos>>Carga de Ordenes:

' Banco de Machala ' MARCOS RODRIGUEZ SANCHEZ v W
] (M3 o P emtms pespualel (L TIAA0 ACTESD: 070620176 121231

(s
i

Banco de Machala

El Cho ea musil o teapalds

BROS Y PAGOS AUTOMATICOS

4B Banca Empresas

El cliente debera seleccionar si requiere realizar una carga “desde archivo” o
“carga rapida’”.
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Si el cliente selecciona la opcion de Carga desde archivo.
Debera ingresar la informacion de los siguientes campos:

Empresa: Indica el nombre de la empresa a la cual se le realizaria la carga.
Servicio: Indica el nombre del servicio contratado.

Cuenta: Indica el numero de cuenta (aho/cte) a la cual se le realizara el DB/CR
segun el servicio seleccionado.

Inicio/fin de procesamiento: Indica la fecha de vigencia de la orden.

Descripcion: Ingresar una descripcion de la orden.

Carga de archivo: Permite cargar el archivo en el formato establecido segun el
servicio seleccionado.
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Luego de ingresar la informacion, se debe presionar el boton “Validar” para vali-
dar el formato del archivo cargado.

Al realizar esta accion se presentara un detalle de los registros de la orden
cargada:
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Para cargar la orden debera presionar “Presionar” y se presentara el siguiente
mensaje:

~ Carga Procesada

a carga de informacion se ha realizado correctamente
Mumero de orden: 2629

Gestion de Ordenes:
Para realizar la aprobacion de las ordenes cargadas el cliente debera ingresar a la
Gestion de Ordenes>>Aprobacion
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Debera seleccionar:

Empresa: Indica el nombre de la empresa a la cual se le realizaria la carga.
Servicio: Indica el nombre del servicio contratado.

Al presionar el boton “Consultar” se presentara un detalle de las ordenes que se
encuentran pendiente de aprobacion.

Debera seleccionar las 6rdenes y seleccionar el botén “Aprobar”
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Posteriormente se presentara un mensaje de confirmacion de la aprobacién de
orden

"\, Aprobacién de Ordenes:

¢ Esta seguro que desea aprobar 1a(s) drdenes seleccionadas?

SEFTAR | | CANCELAR
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Al presionar “Aceptar” se mostrara la pantalla de ingreso de codigo Token

Al ingresar correctamente el codigo Token su orden sera aprobada.
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